Moodle

Digitales Arbeitsmittel:
Moodle

Kontakt Tech Support

Hilfe bei technischen Problemen DW

U b er b I I C k 5050 tech.support@donau-uni.ac.at

Moodle ist eines der beiden LMS (Lernmanagementsysteme) der
UWK.

® Verwendungszweck: Kommunikation und Kollaboration zwischen Studierenden,
Organisation & Lehrenden.

® Einsatzmoglichkeiten: Lehrinhalte, Qbungen und Aufgaben zur Verfligung stellen;
Bewertung von Aufgaben, Tests und Ubungen; Kommunikation.

® \orziuge: Lehrveranstaltungen zeitlich und raumlich flexibel gestalten und online
unterstitzen.
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Zugang & Lizenzen

Wie erhalte ich Zugang zu Moodle?

Fir Personen, die noch keinen Zugang zu Moodle haben, muss zuerst zentral durch den Tech Support ein neuer User-Account eingerichtet werden.
Dafiir wird eine E-Mail von der Lehrgangsleitung oder der Organisationsassistenz an tech.support@donau-uni.ac.at mit folgenden Angaben geschickt:

*\Vorname
« Familienname
* E-Mail-Adresse

Nach der Registrierung werden vom Tech Support als Bestétigung der Anmeldename und das Kennwort per Email an den/die Antragsteller_in
zuriickgeschickt.

Achtung: Teilnehmer innen erhalten keine automatische Anmeldebestatigung.

Hier gelangen Sie zu Moodle
rhalb von Moodle gibt es unterschiedliche Rollen, die vergeben werden kénnen. Hier finden Sie einen Uberblick:

Lehrende

Rolle: Teacher

Lehrgangsleitung/-betreuung = Standardrolle fir UWK-Mitarbeiter_innen, die wirklich konkret fir einen Lehrgang/Kurs zustandig sind. Ist auch fur
externe Lehrbeauftragte geeignet, wenn jede/r ihren/seinen eigenen Kurs hat.

® Darf Kursraum verandern, Aktivitdten anlegen, bewerten.

® Kann in die Studenten-Rolle wechseln.

® Darf keine Teilnehmer/innen zuordnen oder entfernen.

® Erhélt Mails aus Foren und von Aufgabenabgaben, wenn eingestellt.

jWeitere Infos zur Rolle

_|
Rolle: Non-editing Teacher

Referent/in = Standardrolle fiir externe Lehrbeauftragte in Kursen, wenn diese im Kurs ausschlieRlich unterrichten und bewerten sollen.

Darf bewerten.

Erhélt E-Mails aus Foren und Aufgaben.

Kann keine Anderung in der Kursstruktur vornehmen.

Sieht keine verborgenen Elemente.

Voraussetzungen gelten auch fur Non-editing-Teacher, z.B.: Sichtbarkeit einer Aufgabe mit Gruppen beschréanken.

—|Weitere Infos zur Rolle

OA! (Organisationsassistent_innen)

Rolle: Manager_in

Manager_innen haben weitreichende Rechte in Moodle-Kursen. Sie kdnnen die Kurse verwalten und Kursinhalte &ndern.
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Darf Teilnehmer_innen zuordnen/Idschen, Aktivitaten anlegen, den Kursraum veréndern, bewerten und sich als Student einloggen.
Kann in verschiedene Rollen wechseln (Teacher, Student....).

Erhélt keine E-Mails aus Foren oder Aufgaben aul3er er/ sie ist auch als Teacher eingetragen oder hat Forum selbst abonniert.
Wenn Manager_innen im Kurs direkt zugewiesen werden, sind sie auch sichtbar.

—|Weitere Infos zur Rolle

StJldierende

Rolle: Student_in

Standardrolle fir Student_innen.

* Darf in dafuir vorgesehen Bereichen Eingaben machen, Dateien hochladen.
® Erhalt E-Mails aus Foren, bzw. bei Aufgabe Verstandigung bei Bewertung wenn eingestellt.

—IWeitere Infos zur Rolle

-

Kursibergreifende Rollen

Kursbereichsmanager _in

Wird auf Kursbereichsebene (z.B.: fiir einen Lehrgang, Zentrum, etc.) vergeben.
® Diese Personen kénnen auf alle Kurse des Kursbereichs zugreifen.

* Diese Rolle kann Kursbereiche verwalten, verandern, neue Kurse und Kursbereiche anlegen. Sie verfugt daher tiber weitgehende Rechte
und sollte daher nur an erfahrene Moodle-Nutzer_innen vergeben werden.

User-Admin

Rolle, die unabhangig von allen anderen Rollen nur auf Systemebene (= globale Rolle) vergeben werden kann.

® Diese Personen kénnen selbst neue Nutzer_innen anlegen und verwalten.

Ubersicht Rollen

Uberblick

Es ist auch mdglich, Personen mehrere Rollen zuzuteilen.

Zum Beispiel: Organisationassistent_innen eines Zentrums sind fur den gesamten Kursbereich als Manager_in eingetragen, damit sie jederzeit Gberall
Zugriff haben.

Zusatzlich sind haufig Organisationsassistent_innen sowie Lehrgangsleitungen in "ihre" Lehrgénge auch als "Teacher" eingetragen, damit sie in der
Teilnehmer_innenliste aufscheinen und Benachrichtigungen bekommen.

—Weitere Infos zu den Rollen

—]Ubersicht: UWK-Rollen

Anleitungen
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Erste Schritte

Login & Dashboard

Infos zum Login und Uberblick tiber das Dashboard inkl. Anpassungsméglichkeiten.

Navigation

Uberblick tiber die Navigation in Moodle und wo Bewertungen durchgefiinrt werden kénnen.

Aktivitaten hinzufligen

Aktivitdten dem Moodle Kurs hinzufigen und Einstellungen vornhemen.

Kommunikation in Moodle

Funktionsibersicht des Forums.

Login & Dashboard (eng)

Information on the Login process and how to customise your dashboard.
Navigation (eng)
Overview of Moodle Courses and where to assign grades

Add activities (eng)

Add activities and change settings.

Communication (eng)

How to use the Moodle Forum.

Bewerten & Prifen

Wissensuberprifung

Ubersicht tiber die Maglichkeiten in Moodle

Schriftliche Priifungen in Moodle

Handreichung zum Thema Tests & Prifungen in Moodle

Bewertungsandministration in Moodle

Handreichung zum Thema Bewertungen administrieren

Checkliste: Testeinstellungen

Ubersicht {iber die wichtigsten Einstellungen bei Moodle Tests

Testerstellung

Kurzanleitung zur Testerstellung

Webcam-Priifung in Moodle

Einstellungsempfehlungen und Hinweise
Webcam Exam (eng)

Notenschlissel in Moodle



Kurzinfos zu Notenstufen

Bewertung von Testfragen

Kurzanleitung zur manuellen Bewertung

Bewertung von Aufgaben

Kurzanleitung fur die Bewertung von Aufgaben
Bewertungskategorien

Leistungen zu Kategorien in der Bewertungsiibersicht zusammefassen
Zufallsfragen nutzen

Fragenkategorien anlegen und fiir Zufallsfragen nutzen
Prifungen wiederholen

Bewertungseinstellungen fiir Wiederholungsprifungen
Fragenupload aus Word-Vorlage

Anleitung, wie man mithilfe eines Upload-Files mehrere Fragen auf einmal erstellen kann

Upload-File fur MC-Fragen

Vorlage, um MC-Fragen in einem Word-Dokument zu erstellen und auf Moodle hochzuladen (dot-Format)

Grading questions

how to grade quizes in moodle (English)

Turnitin

Einstellungen bei Seminar- & Hausarbeiten in Moodle
Zwischenspeicherung bei Tests

Sicherstellung der Speicherung von Freitextfragen durch Seitenumbruch

Moodle Test Beschreibung einfligen

Einfligen eines Informationstextfeldes bei Freitextfragen, um automatische Speicherung zu generieren

Kursadministration und -verwaltung

Basiswissen fur Kursmanager_innen

Uberblick tiber Kurseinstellungen, User-Verwaltung, Contentgestaltung, Gruppenverwaltung und Bewertungen
Basiswissen fur Kursbereichs-Manager_innen

Uberblick tiber laufende Aufgaben und Anfragen des eigenen Kursbereichs

Gruppen & Gruppierungen administrieren

Einsatz und Einstellungsmdglichkeiten von Gruppen und Gruppierungen auf Kursebene

Moodle Verzeichnis erstellen

Kurzanleitung furs Hochladen von Unterlagen in einem Verzeichnis

Kurseinschreibung: Globale Gruppen manuell einschreiben

Kurzanleitung fiirs Anlegen und Einschreiben von globalen Gruppen



Teilnahmebestatigung & Zertifikat

Kurzanleitung zur Dokumentation von Teilnahmen & Gestalten von Zertifikaten
Einschreiben von Usern mithilfe eines Uploadfiles
Fillen Sie diese CSV-Datei aus und senden Sie sie an tech.support@donau-uni.ac.at um viele User gleichzeitig anlegen zu lassen!

Kursbilder gestalten

Kursbild am Dashboard anpassen
Kursbilder
zip-Ordner fir Kursbilder fiirs Moodle-Dashboard

Importfunktion nutzen

Aktivitaten und Inhalte von einem Kurs in den anderen ibernehmen

Moodle Update 3.11 - neue Features

Moodle Update 3.11

Listung der neuen Features

Aktivitatsabschluss in Moodle 3.11

Neuerungen beziglich Aktivitdtsabschluss in der neuen Moodle-Verison

First Steps in Moodle - Studierende

Login & Dashboard - Studierende
Erster Uberblick sowie Einstellungsmaglichkeiten des Moodle-Dashboards.

Navigation in Moodle - Studierende

Navigation und Ubersicht des Kursraums und der Berwertungen

Kommunikation in Moodle - Studierende

Funktionsiibersicht des Forums.

Abgaben und Bewertungen in Moodle - Studierende
WIle man Abgaben tatigt und Bewertungen einsieht.

Login & Dashboard - Students (eng)

Dashboard overview and settings for customisation.

Navigation in Moodle - Students (eng)

Navigation and Overview of your Moodle Course and Gradebook

Communication in Moodle - Students (eng)

How to use the Moodle Forum.



Submissions and Grades in Moodle

How to make a submission and to view your gradebook.

FAQs

Profil & Zugang

Wie erhalte ich Zugang zu Moodle?

Fir neue Personen, die noch keinen Zugang zu Moodle haben, muss zuerst zentral durch den Tech Support ein neuer User-Account eingerichtet
werden. Daflr wird eine E-Mail von der Lehrgangsleitung oder Organisationsassistenz an tech.support@donau-uni.ac.at mit folgenden Angaben
geschickt:

*Vorname

« Familienname

* E-Mail-Adresse

Nach der Registrierung werden vom Tech Support als Bestéatigung der Anmeldename und das Kennwort per Email an den/die Antragsteller/in
zuriickgeschickt.

Achtung: Teilnehmer_innen erhalten keine automatische Anmeldebestatigung.

In manchen Departments gibt es Useradmins, die zum Anlegen von neuen Personen berechtigt sind. Bitte fragen Sie in Ihrem Department
nach.

Wenn fur mehrere Personen ein Moodle-Zugang eingerichtet werden soll, ist folgende Excel-Vorlage zu verwenden und an die E-Mail-
Adresse tech.support@donau-uni.ac.at zu schicken.

Hinweise:
« Ohne giiltige E-Mail-Adresse kann kein Zugang eingerichtet werden.

* Die Anmeldedaten samt allen weiteren personlichen Angaben bleiben wahrend des gesamten Studiums an der UWK erhalten und &ndern sich auch
nicht bei An- oder Abmeldungen zu einzelnen Lehrgangen.

« Das Anlegen eines User-Accounts alleine berechtigt noch nicht zum Zugang zu Moodle-Kursen.

Wie kann ich mein Profil Uberarbeiten?

Hinweis: Da Ihr Profil von anderen Personen eingesehen werden kann, sollten Sie keine sensiblen Daten hinterlegen und nur angeben, was Sie mit
anderen teilen méchten!

Sie kdnnen Ihr Profil ganz einfach selbst bearbeiten und folgende Einstellungen vornehmen:

® Nutzerbild hochladen

® Kennwort andern

® Eine Beschreibung von sich hinzufigen

® Optionale Eintrage (Geburtsdatum, Wohnort, Interessen ...)

Schritt 1:

Klicken Sie auf Ihren Namen. Es 6ffnet sich ein Mend. Klicken Sie nun auf Profil.

Schritt 2:
Es 6ffnet sich ein neues Fenster. Klicken Sie auf Profil bearbeiten.
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Schritt 3:
Bearbeiten Sie nun Ihr Profil und laden Sie ein Profilfoto hoch. Klicken Sie anschlieRend auf Profil aktualisieren, um die Anderungen zu speichern.

Wie kann ich mein Passwort andern?

Uber Ihre Profil-Einstellungen lasst sich das Passwort jederzeit andern:

Einstellungen & Profi

B Bewertungen

Nutzerkonto

Matieilungan

Wenn Sie das Passwort vergessen haben, kdnnen Sie es unter folgendem Link selbst zurilicksetzen:

—IPaSSWOI’t vergessen

_J

Hinweis:
Sollten Sie sowohl den Anmeldenamen als auch die E-Mail-Adresse vergessen haben, wenden Sie sich bitte an den Tech Support unter tech.
support@donau-uni.ac.at.

Benachrichtigungen

Welche Benachrichtigungen erhalte ich von Moodle?

Héaufig erhalt man Benachrichtigungen, wenn...

® Man eine private Nachricht per Chat erhalt. (StandardmaRig aktiviert).

® Eine Bewertung auf eine Aufgabe erhalt oder eine Abgabe von Studierenden hochgeladen wird. (kann von der bewertenden Person fiir jede
Aufgabe individuell eingestellt werden).

® Ein Forumsbeitrag geteilt wird. (kann auf Forumsebene eingestellt werden).

Warum erhalte ich keine E-Mailbenachrichtigungen bei
Forumsbeitragen?

Das kann unterschiedliche Ursachen haben:

® Abo nicht richtig eingestellt: Beim Forum kann festgelegt werden, wie das Abonnement funktionieren soll. Ist beispielsweise "Optional”
eingestellt, missen Teilnehmende aktiv das Abo aktivieren. Deshalb empfiehlt es sich, das Abo auf "Verbindliches Abo" einzustellen, wenn

€ Telnenmenden Benachrichtigungen erhalten sollen.

Forum konfigurieren

- en keine Benachrichtigungen Gber neue Beitrdge oder Antworten in Foren. Hier empfiehlt es sich, zusatzlich zur

Maager-Rolle die Teacher-Rolle zu vergeben.

® Voraussetzungen & Sichtbarkeit Uberpriifen: Wenn Voraussetzungen beim Forum hinterlegt worden sind, kann es sein, dass manche
Personen keine Benachrichtigungen erhalten (Non-editing-teacher / Studierende).

® Systembenachrichtigungen wurden deaktiviert: In den Einstellungen kénnen Sie festlegen, welche Benachrichtigungen Sie erhalten méchten.
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—IBenachrichtigungen vewalten

Kommun-i-llation

Woflr kann man das Forum nutzen?

Fir Foren gibt es viele kommunikative Einsatzmdglichkeiten:

® Ankindigungen

® Diskussionen, Fragen

® Austausch innerhalb von Gruppen

® Austausch von Lehrenden in Kursen (verborgenes Forum)
Foren kénnen auch didaktisch genutzt werden:

Aufgabenstellungen werden in Foren erledigt
Peer-Feedback

Vertiefung zu einem Thema

Gemeinsames Brainstorming

Es besteht auch die Mdglichkeit, fir Forenbeitrage Punkte zu vergeben und zu bewerten.

HWeitere Infos

Wie kann man Studierende im Moodle-Kurs einbeziehen?

In Moodle-Kursen gibt es eine Vielzahl an Aktivitéten. Diese ermdglichen lhnen, Studierende zu aktivieren, zu motivieren und den Lernerfolg zu
steigern.

Essentiell dabei sind:
1) Eine klare Aufgabenstellung
Was ist das Ziel dieser Aufgabe?
Was sollen die Studierenden bis wann wie machen?
2) Eine transparente Bewertung
Aus welchen Elementen setzt sich die Note zusammen?

Was ist zu tun, um eine positive Bewertung im Kurs zu erreichen?

Dabei kann zwischen Aktivitaten mit mehr Betreuungsaufwand und Aktivitaten mit wenig Betreuungsaufwand unterschieden werden.

Ein Beispiel fiir eine Aktivitat mit mehr Betreuungsaufwand kann beispielsweise das Forum sein:

Hier kdnnen sich Studierende zu einem Thema austauschen, diskutieren oder sich gegenseitig Feedback geben. Forumsbeitrdge kdnnen auch mit
einer konkreten Aufgabenstellung und einer Bewertung verkniipft werden. Lehrende sollten hier immer wieder die Diskussion mitverfolgen, wenn nétig
anregen, Hinweise und Feedback geben.

Aktivitaten mit wenig Betreuungsaufwand sind beispielsweise das Glossar, Self-Checks (Moodle-Test, dessen Bewertung nicht in die Note einflief3t)
oder H5P-Aktivitaten

Das Glossar wird in Moodle-Kursen oft wie ein Lexikon oder ein Wérterbuch genutzt. Studierende kénnen es im Kurs selbst gemeinsam als Teil einer
Ubung anlegen und spéter wieder darauf zugreifen. Studierende sammeln dabei Fachbegriffe zu einem bestimmten Thema und erkléaren diese.
Andere Personen im Kurs kdnnen die Beitrdge erganzen oder kommentieren. Das kann als Vor- und Nachbereitung oder als Vertiefung genutzt
werden. Auch hier kann eine Bewertung hinterlegt werden.

—IMoodIe-Werkzeuge fur Lehrende

_
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Tests & Prufungen

Wie kann ich das Schummeln bei Online-Tests erschweren?

Das Schummeln bei Online-Tests kann durch folgende MaRnahmen deutlich erschwert werden:

A nIeltung Webcamprufung
Anegen oines grolcen Eragennool

Sl Dt zufallig gewahlten Fragen.
—JAnleitung: Fragepool anlegen

Welche Fragetypen gibt es in Moodle?

Im Moodle-Test stehen Ihnen verschiedene Fragetypen zur Verfiigung. Hier finden Sie eine Ubersicht von haufig verwendeten Fragetypen in Moodle:

® [VITTtiple Choice 7 single choice: Es stehen eine oder mehrere Antwortmoglichkeiten zur Verfigung.

Multlple Choice Fragen
L = em freiformulierten Text beantwortet werden. Hier ist keine automatische Uberpriifung méglich. Die Fragen
Mupsen also manuell gepriift werden.

—)Freitextfragen
* KIZantwor Al Antwort auf eine Frage muss eine kurze Antwort eingegeben werden.
—Kurzantwort
¢ Lidkentext: Eqkann eingestellt werden, ob die Liicken aus einer Liste mit vorgegebenen Antworten (Zuordnung) oder durch Eingabe eines
fTes bzw. emer Zant gefulffwerae
E Luckentext (Text) Luckentext (Auswahl)
. .r.d.n.l.l.n.g_Zu.n.r.dn.l.l.ngsfra A Antwort aus einem Drop-Down-Menii beantwortet. Nur eine Antwort kann

en Elemente in bestimmte Bereiche gezogen und abgelegt werden. Es gibt verschiedene Mdglichkeiten, diesen
Tag al TOp aul Text, Bia oder Auswanlberfercn.

Drag & Drop (Bﬂd) Drag & Drop (Markierung) —IDrag & Drop (Text)
r-Falsch

- - -

Bewertung

Wo findet man die Kursbewertung?

Um zu einer Note in Moodle zu kommen, mussen alle Bewertungskriterien in Moodle abgebildet werden (entsprechend der Modulbeschreibung).
Dazu gehdren beispielsweise:

Tests

Aufgaben

Mitarbeit (Prasenz, Online)

L]
L]
L]
® Gruppenarbeiten

Geben Sie bei jeder Aktivitat, die der Leistungsuberprifung gilt, die Bewertungskriterien an. Am Ende eines Kurses erhalten die
Teilnehmer_innen eine Gesamtnote.

Wo finde ich die Ubersicht der Bewertungskriterien meines Moodle-Kurses?
1. Navigieren Sie zu Bewertungen.

2. Klicken Sie auf Einstellungen.

3. Klicken Sie auf Setup fir Bewertungen.

Sie erhalten nun eine Ubersicht tiber die Bewertungsbestandteile. Hier findet sich auch die Summe fiir den Kurs.
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Moodle | Universitat fiir Weiterbildung Krems Hilfe ~ Deutsch (de) ~

& Dashboard Setup fiir Bewertungen

Anzeigen Einstellungen Bewertungsskalen Lernziele Notenstufen Import Export

4 Teilnehmerfinnen Setup fur Bewertungen Einstellungen zur Kursbewertung Grundeinstellungen: Bewertungsubersicht
B8 Bewertungen
Beste

® Download Center Name Gewichtungen Bewertung Aktionen Auswahl

B Grundlagen des wissenschaftlichen Arbeitens - Beatbeiten ~ [ Alle

Abschnitte -
o 1 \/ Abschlusstest 100,0 100.00 Bearbeiten ¥ [
Informationen fir
| Lehrgangsleitungen —]- ¥, Kurs gesamt 100,00 Bearbeiten ~

Hinweis:
Achten Sie dabei auf ein einheitliches Bewertungssystem und machen Sie die Bewertungskriterien fir die Studierenden transparent. Wir

empfehlen die Vergabe von Punkten fir die einzelnen Teilleistungen. Kontrollieren Sie den Notenschlissel und passen Sie diesen
gegebenenfalls an.

Administration

Wie kann man einen Kurs sichern und wiederherstellen?

Kurse konnen durch die Funktion Sicherung gespeichert und archiviert werden. Durch Wiederherstellen kann auf diese Sicherungskopie
zurlickgegriffen werden.

jKurssicherung durchfuhren

-

Was ist die Kursabschlussverfolgung und wie kann ich diese
nutzen?

Die Kursabschlussverfolgung kann fur folgende Szenarien genutzt werden:

1) Anzeigen des Fortschritts am Dashboard

Achtung: Uberpriifen Sie die Kriterien fiir den Kursabschluss!

Musterkurs -

0% abgeschlossen

2) Verkniipfen von Lernaktivitaten/Lernmaterialien mittels Aktivitatsabschluss

Beispielsweise kann die nachste Aufgabe nur nach positivem Abschluss eines Self-Check-Quiz aufgerufen werden.
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| Kursabschlussverfolgung nutzen

Aktivitaten & Material

Wie prufe ich die Einbettung eines Planet eStream-Videos in
Moodle?

Fur die Kontrolle aus Studierenden-Sicht kann die Funktion "Rolle wechseln" oder "Anmelden als" nicht verwendet werden.

Schreiben Sie einen Test-User in den Kurs ein & melden Sie sich mit diesem an, um die Einbettung aus Sicht der Studierenden zu priifen.

Selbstlern-Angebot

Info zum Selbstlernangebot in Moodle

Loggen Sie sich mit lhrem Moodle-Account ein und fiihren Sie die Selbsteinschreibung durch, um das Infoangebot der DLE LIKE in Moodle nutzen zu
kénnen:

Selbsteinschreibung (Teilnehmer/in)

Kein Einschreibeschlissel notwendig

[}

Selbstlernkurs: Moodle Basics

Interaktiver Selbstlernkurs in Moodle fur Lehrende

Infopaket: Videos in der Lehre

Informationen und Materialien, um Ihre Lehre durch Videos zu unterstiitzen
Infopaket: Online-Lehre an der UWK

hilfreiche Informationen rund um die Lehre im digitalen Raum

Infopaket: H5P in der Lehre

Ubersicht der H5P-Aktivitaten fir bessere Interaktion und Kursgestaltung
Infopaket: Moodle Docs

umfangreiche Sammlung an Anleitungen zur Administration und Gestaltung von Moodle-Kursen

Infopaket: Academic Moodle Cooperation

Vielzahl an Cheat-Sheets (ein- bis dreiseitige Anleitungen) zur Administration von Moodle der AMC

Live Trainings-Angebot & Coaching

Fur interne Mitarbeiter_innen


https://www.academic-moodle-cooperation.org/fileadmin/user_upload/p_aec/Cheat_Sheets/Kursabschlussverfolgung_nutzen-DE.pdf
https://www.academic-moodle-cooperation.org/fileadmin/user_upload/p_aec/Cheat_Sheets/Kursabschlussverfolgung_nutzen-DE.pdf

Trainingsangebot & Coaching

Fur externe Lehrbeauftragte
Trainingsangebot
Kontakt DLE LIKE

Fragen zu Lehrinnovation und Digitaler Kompetenzentwicklung
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Der digitale Arbeitsplatz
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